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Chcemy, żeby spotkania w wodzie były spokojne, przewidywalne i pełne dobrej energii — dlatego 

stworzyliśmy kilka prostych zasad. Pomagają nam działać bezpiecznie i w harmonii. 

 

 

1. Zasady ogólne 

2. Prosimy, aby każdy uczestnik zapoznał się z zasadami obowiązującymi na basenie, na 

którym odbywają się zajęcia — dzięki temu wszystkim jest łatwiej i milej. 

3. W trakcie lekcji słuchamy ratownika i instruktora. To oni dbają o bezpieczeństwo i komfort 

w wodzie. 

2. Co zabrać na zajęcia? 

4. Żeby czuć się swobodnie i gotowo do działania, warto mieć ze sobą: 

• strój kąpielowy, 

• czepek, 

• okularki. 

(Nic skomplikowanego — po prostu własne, sprawdzone rzeczy.) 

3. Płatności i nieobecności 

5. Bardzo prosimy o wyrozumiałość — w przypadku nieobecności nie przewidujemy zwrotów 

kosztów. Miejsce na zajęciach czeka na kursanta niezależnie od tego, czy przyjdzie, czy nie. 

6. Opłata za zajęcia wpłacana jest na nasze konto do 10. dnia miesiąca, z góry. 

7. Jeśli z jakiegoś powodu trzeba zakończyć udział w kursie, obowiązuje miesięczny okres 

wypowiedzenia — spokojnie, bez pośpiechu, z czasem na poukładanie spraw. 

4. Odpowiedzialność i opieka 

  7. Podczas zajęć troskliwie opiekujemy się dziećmi w wodzie i czuwamy nad ich 

bezpieczeństwem. Zdarza się jednak, że maluch potrzebuje skorzystać z toalety lub po prostu 

poczuć bliskość rodzica — i to jest całkowicie naturalne. 

Dlatego prosimy, aby rodzic lub opiekun pozostał w pobliżu basenu i był dostępny w razie 

potrzeby. Dzięki temu dziecko czuje się pewniej, a my możemy w pełni skupić się na zajęciach 

5. Zmiany w grafiku 

8. Czasem zdarzają się sytuacje niezależne od nas — wtedy możemy odwołać zajęcia, ale 

oczywiście ustalimy nowy termin, żeby nic nie przepadło. 

9. Z naszej strony deklarujemy, że zajęcia odbywają się zgodnie z umówionym grafikiem — 

jesteśmy i czekamy na Was. 

6. Zdrowie i bezpieczeństwo 



10. Potrzebujemy krótkiej informacji, że kursant/dziecko: 

…………………………………………………………………………….. 

nie ma przeciwwskazań do uczestnictwa w zajęciach, lub ma alergie, lęki, nadwrażliwości, 

trudności lub po prostu reaguje na bodźce w nietypowy sposób — daj nam proszę znać.Takie 

informacje są dla nas bardzo pomocne i traktujemy je z pełną dyskrecją oraz zrozumieniem. 

Chodzi tylko o pewność, że wszystko jest w porządku i możemy działać spokojnie. 

7. Dane kontaktowe 

11. Zbieramy minimalną ilość danych — tylko po to, by móc się z Wami skontaktować w 

sprawie zajęć: 

• Imię i nazwisko: …………………………………………………… 

• Numer telefonu: …………………………… 

• Adres e-mail: …………………………………………………… 

(Dbamy o nie tak, jak o własne.) 

8. Informacje dodatkowe 

12. Aktualne informacje o cenach, przelewach i przerwach w zajęciach zawsze znajdziesz na 

naszej stronie internetowej. Staramy się, aby wszystko było tam klarowne i od razu widoczne. 

13.  Podczas zajęć mogą być wykonywane zdjęcia lub krótkie nagrania — wyłącznie w celu 

tworzenia pamiątek dla rodziców oraz materiałów edukacyjnych. 

Zawsze dbamy o to, by robić to z wyczuciem i szacunkiem dla dzieci. 

Jeśli nie chcesz, aby Twoje dziecko pojawiało się na zdjęciach, wystarczy jedna wiadomość — 

uszanujemy to w pełni. 

 


